Der Einsatz des „Shadow Copy Client“ zur Wiederstellung von Dateien in den win.desy.de Homeverzeichnissen 

(Version. 16.05.05)
Auf den Homedirectory-Servern der Domäne win.desy.de läuft ein neuer Dienst der dreimal täglich sogenannte „Shadow Copies“ von den dort gespeicherten Dateien abnimmt und diese in einem Extraspeicherbereich ablegt. 
Durch diesen unter Windows 2003 Server laufenden „Volume Shadow Copy Service“ (VSS) wird der Benutzer in die Lage versetzt verlorene Dateien in seinem Homedirectory selber wiederherzustellen ohne auf zentralen Support angewiesen zu sein. 
Dazu benutzt er den inzwischen in XP SP2 integrierten und bisher auf den DESY Windows XP SP1-Installationen (RIS, DVD) vorinstallierten „Shadow Copy Client“, der sich in das Eigenschaftsmenu des H-Laufwerks mit dem Reiter „Previous Versions“ bzw. „Vorherige Versionen“ integriert hat (siehe Bild 1 + 2). 
Dieses Eigenschaftsmenu bekommt man auch auf jedem Unterverzeichnis und jeder Datei des Laufwerks H: angezeigt und kann genutzt werden wenn es darum geht gezielt Dateien oder ganze Verzeichnisse mit Unterverzeichnissen wiederherzustellen. Im Bild 3 wird das am Beispiel des Ordners „Favorites“ gezeigt.

Bild 1 : Arbeitsplatz – Netzlaufwerk H: - Properties/Eigenschaften
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Bild 2 : Eigenschaften Netzlaufwerk H: - Previous Versions
[image: image2.jpg]Eigenschaften von baltrurb auf *

| Algemein | Sichetheit| Previous Versions | (OFS)

To view a previous version of a older, select the version
from the following ist and then clck View. You can also
save a folder o a diferent lacalion ot restore a previous
version of & falder.

Folder versions:

ki desy dekhome” ) Frtag, 13 Februar 2004, 1500
|- "win sy dehome’ () Ftag, 13, Februar 2004, 11:00
|:auf i desy dethome" (1] Freag, 13 Februar 2004, 0700
+ uf "vin desy dehome" (H)  Domnersta, 12. Februar 2004, 1
|:cuf "win desy dethome (H)  Donnerstag, 12. Februar 2004, 1
|+ aui "win.desy dethome" (4] Donnerstag, 12. Februar 2004, C
|¢auf i desy dethome" (4] Mitwoch, 11, Februar 2004, 151
+auf“win desy dethome" () Mitwoch, 11, Februar 2004, 111
+ uf "vin desy dethome" (H)  itwoch, 11, Februar 2004, 074
|«

K] [esbeen ]





Bild 3 : Previous Versions – Favorites Folder
[image: image3.jpg]Favorites Properties

General | Securty| Previous Versions | DFS | Customize

To view a previous version of a older, select the version
from the following ist and then clck View. You can also
save a folder o a diferent lacalion ot restore a previous
version of & falder.

Folder versions:

[ Mame

| S¢Favories  Fustag, 13 b 2004, 1500
SeFevates Fiotog 13 Febur 2004 110

e Favortes Freitag, 13. Februar 2004, 07.00
SeFevoies Domersto 12 Fbrer 2004 1500
CeFevotes Domertog 12 Forar 2004 1100
SeFevates  Domertog 12 Fobrar 2004 0700
¢ Favoites Mittwoch, 11. Februar 2004, 15:00
‘tFavames Mittwoch, 11. Februar 2004, 11:00
e Favoites Mittwoch, 11. Februar 2004, 07:00

&





In diesem Menu sieht man die mit der Zeit gespeicherten Kopien des eigenen Homeverzeichnisses. Dreimal täglich, um 7:00, 11:00 und 15:00 wird eine inkrementelle Schattenkopie gespeichert, von jeder Datei können bis zu 64 Versionen im System gehalten werden bis die neueste Version die Älteste überschreibt.
Es gibt für den Benutzer drei verschiedene Möglichkeiten eine Wiederherstellung seiner Dateien zu starten. Dafür gibt es drei Schalter mit denen man die wiederzustellenden Dateien sichten (View), direkt an einen anderen Ort kopieren (Copy) oder an den selben Platz zurückspeichern kann (Restore). 
Dafür markiert man zunächst eine Verzeichnisversion, die zu einem Zeitpunkt gesichert wurde an dem eine verlorene Datei wahrscheinlich noch vorgelegen hat.

Dann drückt man den View-Button und erhält eine Explorer-Ansicht mit den Verzeichnissen und Dateien wie sie zum ausgewählten Zeitpunkt vorgelegen haben (siehe Bild 4 und die Einblendung der Zeit). In dem Explorer-Fenster kann man direkt Dateien öffnen oder kopieren und sie wieder an die ursprüngliche Stelle in einem zweiten Explorer-Fenster zurückstellen. Wenn die gesuchte Datei oder ein gesuchtes Verzeichnis fehlt, kann eine andere Verzeichnisversion ausgewählt werden.
Bild 4 : Previous Versions - View
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Im Falle des Copy-Buttons wird ein zusätzliches Ordnermenu geöffnet, indem man das Verzeichnis auswählen kann, in das die ausgesuchte Version gespeichert werden soll, z.B. wieder zurück in das H-Laufwerk (siehe Bild 5).

Wählt man den Restore-Button, kann direkt nach Bestätigung in das ursprüngliche Verzeichnis zurückgeschrieben werden (siehe Bild 6). Hiermit sollte vorsichtig umgegangen werden weil alle in dem Ordner vorhandenen Dateien in einen vorigen Zustand gebracht werden.
Bild 5 : Previous Versions – Copy
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Bild 6 : Previous Versions - Restore
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Analog zu dem obigen Ablauf können z.B. Gruppenadministratoren über das Laufwerk N: gelöschte Dateien und Verzeichnisse aus den Unterverzeichnissen \groupadm und \public mit Hilfe des Shadow Copy Clients wiederherstellen.

Liegt die Zeit weiter zurück zu der eine Datei gelöscht wurde, so dass sie nicht mehr in den 64 Version des Volume Shadow Copy Service enthalten ist, kann sie unter Umständen noch aus dem nächtlich laufenden Gesamtbackup (TSM) wiederhergestellt werden. 
Ist eine einzelne Datei nicht gelöscht worden sondern korrupt oder wird sie aus anderen Gründen in einer vorigen Version benötigt, kann man im Explorer auch, wie oben am Beispiel der Verzeichnisse gezeigt, eine Datei direkt mit der rechten Maustaste anklicken und über Properties – Previous Versions sich die gespeicherten Versionen einer Datei anschauen und die Richtige wiederherstellen (siehe Bild 7).

Bild 7 : Previous Versions – Dateiwiederherstellung
[image: image7.jpg]Default.rdp Properties

General | Secuiy | Sunmay | Previous Versions |

Ele versions:

from the following st and then clck View. You can
ko save afil to a diferent losaton o restore &
previous version of a il

@ To view a previous version o a e, selectthe version

[ e

| Goeteution
| Sotann
Soeteskidp
3 Defauldp

Soeteskidn
| Soeteutian
Sooteskicn
i

| Gocteutiin
Soeteskidn
3 Defautrdp
Soeteskidn
Soeteskidn

Time.
Freitag, 23. 4pil 2004, 15:00
Donnerstag, 22, i 2004, 1500
Mittwoch, 21 Api 2004, 1500
Mittwoch, 21, Apri 2004, 11.00
Mittwoch, 21, Api 2004, 0700
Dienstag, 20. Aprl 2004, 1500
Mortag, 19, Api 2004, 1500

Mittwoch, 14 Apri 2004, 1500
Mortag, 12, Api 2004, 1500
Dienstag, & Api 2004, 1500
Mortag, 5. Apil 2004, 15:00
Sonntag, 4. Apr 2004, 1500





PAGE  
5
DESY Windows Domain, Tipps und Tricks-Dokumente, Version 2005-05-16, Autor : R.B.

